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桃園市政府社會局委託辦理 

115年度社會工作專業人員訓練課程簡章（第一階段） 

壹、 目標： 

一、增進社會工作人員專業知能，進而提升整體服務品質與效能，為民眾

提供更適切的社會福利服務。 

二、依當年度重點培訓項目、實務工作面臨困難、當前重要議題與各類服

務對象需求規劃必選修課程，予以社會工作人員各項專業知識與技術

支持，提升社會工作人力品質及專業水平，強化本局社會福利服務之

能量。 

三、依衛生福利部函頒「社會福利服務中心社會工作(督導)員分級訓練實

施計畫」辦理專題課程 LEVEL3，協助社福中心社會工作（督導）員

具備更充分的專業素養，落實社福中心任務功能與辨識脆弱家庭及服

務，強化資源整合及培力量能，進而滿足多元社區及家庭之服務需求，

建立社福中心社會工作（督導）員整體性分級專業訓練制度，以為社

會工作（督導）員每年接受專業訓練的依據。 

貳、 辦理單位： 

一、 主辦單位：桃園市政府社會局 

二、 承辦單位：社團法人榮欣社會福利服務促進協會 

參、 參訓對象：（若課程報名獲熱烈響應，將參考下列一至七項身分類別依序錄訓） 

一、 本局所屬家庭服務中心社會工作(督導)員(專題課程 LEVEL3 為限)。 

二、 本府暨所屬單位社會工作人員。 

三、 本局社會福利相關工作人員。 

四、 接受本局委託、補助之民間機構社會工作人員。 

五、 本市社會福利服務機構所屬社會工作人員。 

六、 本市社會福利相關工作人員。 

七、 北臺八縣(市)社會局(處)所屬社會工作人員(保留部分名額)。 
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肆、 課程相關網址 

一、課程簡章：https://lihi.cc/Bo8fp 

二、課程報名平台：https://lihi.cc/fGvqo 

三、課程報名平台操作指引手冊：https://lihi.cc/xJCIu 

                          (報名前建議先行參考本操作指引) 

四、課程地點相關資訊：https://lihi.cc/xhX6f 

伍、 課程區間 

第一階段課程：115 年 4 月至 115 年 6 月(預計於 03 月 12 日星期四上午 10 時開

放報名) 

第二階段課程：115 年 7 月至 115 年 11 月(預計於年中進行簡章公告與課程報名事宜) 

陸、 課程地點： 

一、 思辨空間（榮欣桃園辦公室） 

地址：桃園市桃園區復興路 51-2 號 11 樓（元大銀行樓上） 

◆ 思辨空間－課程場地平面圖 
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二、 桃園市政府社會局新明服務據點共用空間 

地址：桃園市中壢區民權路 41 號 7 樓（請搭乘Ｄ電梯上樓） 

 

◆ 桃園市政府社會局新明服務據點共用空間－課程場地平面圖 

※ 場地相關交通請參閱：https://lihi.cc/xhX6f 
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柒、 參訓課程各類別人員身份暨時數規定說明： 

類別 身分別 課程 說明 

社會 

安全網 

社工人力 

桃園市政府社會局 

進用之社會安全網 

社工人力 

社會安全網先修課程

(共通性課程) 
⚫局處之進用同仁需修畢中央

辦理之社會安全網先修課程、

LEVEL 1 基礎課程、LEVEL 2

進階課程之共通性課程；俟上

述課程完成後，每年應完成

LEVEL 3專題課程 20小時及社

工人身安全課程 6 小時，共計

26 小時。 

LEVEL 1 基礎課程 

(共通性課程) 

LEVEL 2 進階課程 

(共通性課程) 

LEVEL 3 專題課程 

人身安全課程 

桃園市政府社會局 

「新進」之社會安全網 

督導人力 

共通性課程 
⚫ 局處之新進之社會安全網督

導人力，除應修畢前揭中央辦

理之共通性課程及 LEVEL 2 督

導進階必修課程外，尚須完成

督導人員基礎訓練課程 12 小

時，且當年度連同修畢 LEVEL 

3 專題課程，合計應達 26 小時

以上（含社工人身安全課程 6小

時）。 

LEVEL 2 督導 

進階課程 

督導人員基礎 

訓練課程（12 小時） 

LEVEL 3 

專題課程 

人身安全課程 

桃園市政府社會局 

「現職」社會安全網 

督導人力 

共通性課程 ⚫ 局處之現職社會安全網督導

人力，於修畢前揭中央辦理

之共通性課程、LEVEL 2 進

階之督導課程及督導人員基

礎課程後， 每年應完成

LEVEL 3 專題課程 20 小時、

社會工作督導工作坊 12 小

時、社工人身安全課程 6 小

時，共計 38 小時。 

LEVEL 2 督導 

進階課程 

督導人員基礎 

訓練課程（12 小時） 

LEVEL 3 專題課程 3、

社會工作督導工作

坊、社工人身安全課

程 
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非社會安全

網人力 

桃園市政府社會局 

「新進」之一般性社工

人力及公職社會工作師 

社工人員基礎課程 
⚫ 局處之「新進」之一般性社工

人力及公職社會工作師，應

修畢社工人員基礎課程 30 小

時、社工人身安全 6 小時，共

計 36 小時。 

人身安全課程 

桃園市政府社會局 

進用之一般性社工人力

及公職社會工作師 

進階課程 
⚫ 局處之一般性社工人力及公

職社會工作師，於修畢前揭

社工人員基礎課程之次年

起，每年應修畢進階課程 20

小時（含社工人身安全 6 小

時）。 

人身安全課程 

桃園市政府社會局進用

之「新任」督導者 

督導人員基礎課程 
⚫ 局處之新任督導者應修畢課

程 20 小時（含督導人員基礎

課程 12 小時、社工人身安全

6 小時）。 

人身安全課程 

進階課程 

桃園市政府社會局進用

之「現任」督導者 

進階課程 ⚫ 局處之現任督導如已完成督

導人員基礎課程 12 小時者，

每年應修畢課程 20 小時（含

社會工作督導工作坊 12 小

時、社工人身安全 6 小時）；

未完成督導人員基礎課程 12

小時者應予補足。 

社會工作督導工作坊 

人身安全課程 

⚫ 前揭非社會安全網進用之各類人員，其必修課程（社工人員基礎課程、督導人

員基礎課程）因到職或轉職身分時段，致不及於開課時段參訓，應於次一年度

補足。 

備註 

⚫ 依據社會工作師接受繼續教育及執業執照更新辦法第 2 條規定，社會工作師執

業，應每六年接受專業知能、專業法規、專業倫理、專業品質等繼續教育課程，

其積分合計應達 120 點以上，且專業倫理、專業品質合計至少應達 18 點。 

(*請自行留意，感謝！) 

⚫ 人身安全課程每年必修時數為 6小時。 

⚫ 其他單位不受前述規定限制，請依各單位相關規範為主。 
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捌、 訓練課程一覽（本階段進行 4月-6月課程報名） 

一、督導人員基礎課程 

督導人員基礎課程 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

06/16（星期二）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26017 

跨專業領域 /團隊督導合作與溝通

(Ⅰ) 

莊沛宸／督導 

（社團法人嘉義市心康

復之友協會／社工督

導） 

3 
專業 

品質 

05/07（星期四） 

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26019 

督導實務演練(Ⅰ) 

王翊涵／老師 

（國立彰化師範大學輔

導與諮商學系／教授） 

3 
專業 

品質 

 

二、社會工作督導工作坊 

社會工作督導工作坊 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/15（星期三）

09:00-16:30 

＊午休時間： 

12:00-13:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26021 

現任督導工作坊-場次一 

陳淑芬／資深督導 

（自由工作者） 
6 

專業 

品質 



 

 
7 

 

社會工作督導工作坊 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

06/30（星期二） 

09:00-16:30 

＊午休時間： 

12:00-13:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26022 

現任督導工作坊-場次二 

陳鈺芳／督導 

（行動社工師） 
6 

專業 

品質 

 

三、家庭服務中心社會工作（督導）員專題課程(LEVEL3) 

家庭服務中心社會工作（督導）員專題課程(LEVEL3) 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/01（星期三） 

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26030 

兒少家庭與成人家庭專題 

(高照顧負荷家庭照顧者指標與服

務) 

黃馨嬅／社工師 

（中華民國家庭照顧者

關懷總會－家照學院業

務／負責人） 

3 
專業 

知能 

04/27（星期一）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26031 

兒少家庭與成人家庭專題 

(物質使用) 

王思樺／社工師 

（法務部矯正署新店戒

治所／社工師） 

3 
專業 

知能 

05/07（星期四）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

26027 

兒少家庭與成人家庭專題 

(多元服務對象與文化敏感度) 

王翊涵／老師 

（國立彰化師範大學輔

導與諮商學系／教授） 

3 
專業 

知能 
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家庭服務中心社會工作（督導）員專題課程(LEVEL3) 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

共用空間 

05/14（星期四）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26026 

兒少家庭與成人家庭專題 

(相關政策與法律、社會議題新知) 

【＊債務清償法令】 

郭宜甄／律師 

（財團法人法律扶助基

金會臺北分會／專職律

師） 

3 
專業 

法規 

05/19（星期二）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26038 

管理與發展專題 

(媒體與社會工作行銷) 

趙喬／總經理 

（石磐公關顧問有限公

司／總經理） 

3 
專業 

知能 

06/01（星期一）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26034 

團體、社區與服務方案專題 

(方案設計與評估) 

蔡弘睿／社工師 

（臺北市南港區久如社

區發展協會／社工師兼

總幹事） 

3 
專業 

知能 

06/01（星期一）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26037 

團體、社區與服務方案專題 

(社區與網絡經營) 

蔡弘睿／社工師 

（臺北市南港區久如社

區發展協會／社工師兼

總幹事） 

3 
專業 

知能 
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四、社工執業人身安全課程 

社工執業人身安全課程 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/29（星期三）

09:00-16:30 

＊午休時間：

12:00-13:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26042 

社工人身安全照護-訪視工作之安

全保護(含實地演練)-場次一 

（＊本課程含防身術演練） 

簡銘嘗／助理教官 

（桃園市政府警察局中

壢分局／助理教官） 

6 
專業 

知能 

05/28（星期四）

09:00-16:30 

＊午休時間：

12:00-13:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26043 

社工人身安全照護-訪視工作之安

全保護(含實地演練)-場次二 

【＊執業安全】 

王媄慧／所長 

（解憂社會工作師事務

所／所長） 

6 
專業 

知能 

 

五、社工倫理課程 

社工倫理課程 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/24（星期五）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26047 

如何處理倫理與價值衝突（含會談技

巧與演練） 

張如杏／社工師 

（台大醫院兒童心理衛

生中心／社工師） 
3 

專業 

倫理 
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六、進階課程－身心障礙者服務領域 

身心障礙者服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

05/14（星期四）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26052 

身心障礙鑑定模式及資源 

陳永賢／主任 

（新北市康復之友協會

就業輔導部／主任） 

3 
專業 

知能 

08/18（星期二）

09:00-12:00 

＊此課程原訂上 

半年辦理，講師因 

故擇期於下半年 

辦理。 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26051 

輔具之認識及使用 

張增瑩／主任 

（第一社會福利金會輔

具組／主任） 

3 
專業 

知能 

 

七、進階課程－婦女服務領域 

婦女服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/21（星期二）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26056 

女性與經濟及職涯規劃 

柯佳圻／生涯諮詢師 

（擺渡人生設計股份有

限公司／特約生涯諮詢

師） 

3 
專業 

知能 
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婦女服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

05/04（星期一）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26054 

打破傳統家事性別分工 

高芷涵／副秘書長 

（台灣性別平等教育協

會／副祕書長） 

3 
專業 

知能 

06/26（星期五）

09:30-12:30 

(＊敬請留意課程

開始及結束時間) 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26055 

女性自主權益與健康 

葉致芬／老師 

（實踐大學家庭研究與

兒童發展學系／助理教

授） 

3 
專業 

知能 

 

八、進階課程－老人服務領域 

老人服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

05/11（星期一）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26060 

老人監護宣告相關法令及實務 

王晨／律師 

（晨心法律事務所／主

持律師） 

3 
專業 

法規 
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九、進階課程－心理衛生服務領域 

心理衛生服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/08（星期三）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26068 

疾病厭世的自殺危機個案的處遇

技巧 

解景然／諮商心理師 

（看見心理諮商所／諮

商心理師） 

3 
專業 

品質 

04/21（星期二）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26067 

人人都是自殺防治守門人 

黃予岑／諮商心理師 

（馬偕醫院自殺防治中

心／方案心理師） 

3 
專業 

知能 

06/16（星期二）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26071 

精神障礙者的工作技巧 

莊沛宸／督導 

（社團法人嘉義市心康

復之友協會／社工督導） 

3 
專業 

品質 
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十、進階課程－嬰幼兒少服務領域 

嬰幼兒少服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

06/11（星期四）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26075 

兒少出養預備及評估原則 

賴月蜜／老師 

（國立臺灣師範大學社

會工作學研究所／兼任

副教授） 

3 
專業 

知能 

06/12（星期五）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26076 

兒少安置機構之功能解析 

莊文芳／老師 

（輔仁大學社會工作學

系／副教授） 
3 

專業 

知能 

06/17（星期三）

09:00-16:30 

＊午休時間：

12:00-13:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26078 

創傷知情如何運用於兒少工作 

張閔淳／諮商心理師 

（澄禾心理諮商所／諮

商心理師） 
6 

專業 

知能 
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十一、社會工作國家考試系列（本系列無提供社會工作師繼續教育積分） 

社會工作國家考試系列 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

04/09（星期四）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26081 

專技社會工作師考試-社會政策與

立法(題型及重點解析) 

張茹娟／老師 

（僑光科技大學／兼任

助理教授） 

3  

04/09（星期四）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26083 

專技社會工作師考試-社會工作研

究方法(題型及重點解析) 

張茹娟／老師 

（僑光科技大學／兼任

助理教授） 

3  

04/13（星期一）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26088 

高考三等公職社會工作師-社會工

作實務(題型及重點解析) 

鍾武中／老師 

（朝陽科技大學社會工

作學系／助理教授） 

3  

04/14（星期二）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26080 

專技社會工作師考試-社會工作

(題型及重點解析) 

王淑楨／老師 

（國立臺北大學社工系

／兼任助理教授） 

3  

04/14（星期二）

13:30-16:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

26084 

專技社會工作師考試-人類行為與

社會環境(題型及重點解析) 

王淑楨／老師 

（國立臺北大學社工系

／兼任助理教授） 

3  
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社會工作國家考試系列 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

共用空間 

04/16（星期四）

09:00-16:30 

＊午休時間： 

12:00-13:30 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26086 

高考三等公職社會工作師-行政法

(題型及重點解析) 

劉逸中／律師 

（道誠聯合法律事務所

／律師） 

6  

04/27（星期一）

09:00-12:00 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26082 

專技社會工作師考試-社會工作直

接服務(題型及重點解析) 

鍾武中／老師 

（朝陽科技大學社會工

作學系／助理教授） 

3  

05/11（星期一）

09:00-12:00 

桃園市政府社會

局新明服務據點

共用空間 

26079 

國家考試的審題與答題技巧 

【※針對專技社工師（證照考試）

講授】 

鍾武中／老師 

（朝陽科技大學社會工

作學系／助理教授） 

3  

05/25（星期一）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26085 

口試準備技巧(含備審資料準備) 

【※提醒：此課程與去年課程架構

相近。】 

戴羽晨／律師 

（詠騰國際法律事務所

／律師） 

3  
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社會工作國家考試系列 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

06/22（星期一）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26087 

高考三等公職社會工作師-社會福

利政策與法規(題型及重點解析) 

戴羽晨／律師 

（詠騰國際法律事務所

／律師） 

3  

 

十二、進階課程－綜合服務領域 

綜合服務領域 

課程時間／地點 課程代碼、名稱 課程講師 
時

數 

社工師 

積分類別 

05/20（星期三）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26092 

疑似人口販運被害人陪同偵訊實

務 

林盈君／老師 

（中央警察大學國境警

察學系／助理教授） 

3 
專業 

知能 

06/11（星期四）

13:30-16:30 

桃園思辨空間－

訓練教室 

26090 

委託契約下之勞資關係責任與保

障(場次一) 

謝孟釗／律師 

（圓矩法律事務所／資

深合署律師） 

3 
專業 

法規 
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玖、 報名方式 

一、報名期間：自 03月 12日（星期四）上午 10時起至額

滿為止，於開放前點選報名不予錄取。 

二、課程統一採用網路報名，請點選下列網址並依指示操

作。 

報名網址：https://lihi.cc/fGvqo 

報名平台說明：https://lihi.cc/xJCIu 

壹拾、 注意事項 

一、 為有效運用資源，本訓練課程僅提供網路報名，恕不開放現場報名，

如有補位需求，請學員自行至報名平台候補，若原報名人員請假將會

依序安排候補。 

二、 各課程將依參訓對象所列之序位依序錄取。 

三、 本訓練課程候補安排期間為每堂課程開課前 7個日曆天至 2個工作天

止，期間將透過官方 LINE@及電話等方式，依候補序位進行通知，如

未於該期間收到聯繫者，即表示未錄取該堂課程。 

四、 參與本訓練課程者，應全程參與並完整參訓，始核予該堂課程時數認

證，相關規定如下： 

（一） 課程開始後，至遲應於 15 分鐘內完成簽到動作，逾時者該堂

課不予認證。 

（二） 課程進行中，經講師點名未在場者，該堂課不予認證。 

（三） 課程結束後，應確實完成簽退動作，未完成者該堂課不予認證。 

五、  學員若報名多堂課，惟實際參訓率不佳者，將提交由桃園市政府社會

局審酌其參訓資格，以免影響他人受課權益。 

六、 報名學員如欲請假，請遵守下列請假規範： 

（一） 請於開課前 7 日(含)前，自行至本會報名系統完成請假申請。

如遇特殊或臨時狀況，請於可行時儘早於系統提出請假申請，

以利本會釋出名額並安排候補學員。 

（二） 因故未能於課程開始前完成請假申請者，請於課程結束後 7 個

工作天內補行完成請假申請。 
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（三） 桃園市政府社會局（含各區家庭服務中心）之參訓人員，請依

規定填寫請假單，並於開課前 7 日(含)前完成請假申請，經核

可之假單請上傳至平台；如因公務臨時調整，未能於課前提供

假單者，請於課程結束後 7 工作天內完成請假補件。（備註：

其他單位之參訓人員僅需依規定於報名系統完成請假申請，無

須另行提供請假單。） 

＊假單下載：https://lihi.cc/i3K3j 

（四） 請假申請若審核失敗，不代表自動恢復報名資格，請務必留意

系統通知信件之審核說明，並依指示於期限內完成補件或修正。 

七、 本課程將申請社工師繼續教育積分認證。【＊專科社工師請於簽到表

上「自行備註」，若未填寫者，將以一般積分進行申請，敬請留意！】 

八、 部分場地訂有「禁止飲食」使用規則，請參訓學員協助配合。 

九、 課程不供應餐食，亦不代訂餐點，參訓者需自行安排用餐事宜。 

十、 課程資訊如有異動等，將以報名平台資訊為主，敬請學員留意相關訊

息。 

十一、 本訓練將統一於年底彙整學員參訓總時數，並於隔年依主管機關行

政程序製作證書。證書一經發出，恕不接受任何因個人資料錯誤導

致之更正或補發申請，請務必自行確認資料無誤；如有遺失，亦不

再提供補發，請妥善保存您的紙本證書。 

十二、 若有其他訓練相關事宜，請與本會聯

繫：                                                        

(一) 電子郵件：training@senior-happiness.org 

(二) 電話：03-425-1676 

(三) 官方 LINE@：@ffg3300f            

https://lihi.cc/i3K3j
mailto:training@senior-happiness.org

